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ZARUKA NA NOVE VOZIDLO

Zaruka na nové vozidlo

Tuto zaruku poskytuje Lotus Cars
Limited, Hethel, Norwich, Norfolk,
NR14 8EZ, Anglie (ICO: 00895081)
(déle jen ,,spole€nost®).

KROME TETO ZARUKY MAJI
SPOTREBITELE ZAKONNA PRAVA
PODLE PLATNYCH VNITROSTATNICH
PRAVNICH PREDPISU UPRAVUJICICH
PRODEJ SPOTREBNIHO ZBOZI. VASE
ZAKONNA PRAVA NEJSOU TOUTO
ZARUKOU DOTCENA.

Tato zaruka se vztahuje na kazdé nové
vozidlo Lotus Emira prodané spolec-
nosti nebo autorizovanym prodejcem
Lotus a na kaZzdy novy n&hradni dil

pro Lotus Emira dodany spole¢nosti,
autorizovanym prodejcem Lotus nebo
autorizovanym servisem.

Zéaruka se nevztahuje na urcité dily
nebo za urcitych okolnosti, které jsou
uvedeny v oddilech 6 a 7.
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1. Zaruka

(a) Vozidlo

Spolecnost zarucuje, Ze kaZzdy novy
Lotus bude bez zdvad ve zpracovani a
materidlech, véetné karoserie a laku a
Ze je vhodny pro zamysleny Gcel, jak je
popséno na nésledujicich strankach.

Zarucni doba na novy viz je tricet

Sest (36) mésicl bez omezeni ujeté
vzdéalenosti (km) a za€ind béZet po datu
registrace zaruky, jak je definovano na
této strance.

Poznémka: Zaru¢ni doba nékterych
poloZek se miZe liSit od hlavni zaruky
na vozidlo (viz oddil 14).

Zarucni doba bude pred ndkupem
potvrzena vas$im prodejcem Lotus.
V pFipadé pochybnosti se obratte na
oddéleni zdkaznickych sluZeb Lotus
e-mailem na adresu:

customercare@eulotuscars.com

Uved'te GplIné 17mistné identifikacni
Cislo vozidla (VIN).

Datum registrace zaruky je prvni z na-
sledujicich dat:

(1) datum, kdy vozidlo ujelo 100 km;

(2) prvni vyroci data dodani vozidla
prodejci Lotusu spoleénosti;

(3) datum prvni registrace (oprévnéni
silni€niho provozu), véetné registrace
vozidel pouzivanych jako predvadéci
vozidla, nebo

(4) datum dodani vozidla prvnimu
prodejci.

(b) Nahradni dily

Na jakykoli origindIni ndhradni dil Lotusu
se vztahuje zaruka na materidlové vady
ve zpracovani a materialu po dobu

24 mésicl od data zakoupeni prvnim
prodejcem za predpokladu, Ze byl
zakoupen a namontovéan autorizovanym
prodejcem Lotusu. Zakoupené dily, které
nejsou namontovany prodejcem Lotus,
maji 12mésicni zaru¢ni dobu na dily.

Néklady na préaci budou pokryty zarukou
na dily pouze v pFipadé, Ze praci provede
prodejce Lotus nebo autorizovany servis.
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(c) Prodéravéni korozi

Spole¢nost zaru€uje, Ze hlavni

vana podvozku vozidla (s vyjimkou
komponentl a pomocnych ram
zavéseni) nebude po dobu 8 let od data
registrace zaruky prodéravéna korozi.

2. Zamysleny Gcel

Modely Lotus jsou navrZeny jako silni¢-
ni sportovni vozy. Uznava se, Ze vlast-
nici mohou chtit sva vozidla prileZitost-
né pouzivat na uzavrenych okruzich
nebo soukromé testovaci draze, aby si
vyzkouSeli celou $ké&lu dynamickych
schopnosti vozidla, a specifikace nékte-
rych modell byla pro takové aktivity
skute¢né optimalizovéna. Spole¢nost
Lotus s potéSenim zachovava zaruku
na vozidlo pro jakékoli rozumné pouZiti
timto zplsobem, avSak pokud je vozi-
dlo pouZivédno na soutéZnich akcich,
v€etné mérenych kol nebo jizd, nebo
na komerénim zakladé, nebo pokud

se domnivame, Ze produkt byl zneuzit
nebo pouZit zakdzanych zplsobem,
spole€nost Lotus zrusi platnost zaruky.
Viz také bezpecnostni upozornéni

v hlavni pfirucce vlastnika.
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3. Zména vlastnictvi

Tato zéruka se vztahuje na plvodniho a
kazdého nésledujiciho vlastnika vozidla
v radmci prislusné zaruéni doby. Jakakoli
zména vlastnictvi musi byt spole¢nosti
ozndmena pred podanim jakychkoli
narokl na zaruku. PoZadejte prodejce
Lotus nebo autorizovany servis, aby
informovali spole¢nost vasim jménem.

4. Ziskani opravnéni k opravé

Veskeré zaru¢ni opravy smi provadét
pouze prodejce Lotus nebo autorizovany
servis. Autorizované servisy mohou
vyZadovat vhodny doklad o zpUsobilosti
a za urcitych okolnosti bude nutné, aby
pred zahjenim oprav ziskali pfedchozi
opravnéni od spole¢nosti. Poskytnéte
primérenou IhGtu pro udéleni tohoto
oprdvnéni a provedeni oprav.

5. Vlastnictvi demontovanych dill
VeSkeré polozky, které jsou vyménény
v rdmci zaruky, se stanou majetkem
spole¢nosti v plném rozsahu povole-
ném platnymi pravnimi predpisy.

ZARUKA NA NOVE VOZIDLO

6. Vyjimky ze zaruéniho kryti
(Viz také Povinnosti vlastnikd v oddilu 7
a Zarucni listy v oddilu 14).

(a) Specifikace vozidla/Gzemi
Povinnosti spole€nosti vyplyvajici z této
zaruky se vztahuji pouze na vozidla,
kterd jsou registrovana a pouzivana

na Gzemich, na kterych ma pavodni
prodejce Lotus oprdvnéni k provozu od
spole¢nosti Lotus. Zaruka se nevztahuje
na vozidla, kterd nebyla vyrobena podle
specifikace odpovidajici Gzemi, kde jsou
pouZivana.

(b) Udrzba, servisni poloZky, opotrfebeni
Tato zaruka se nevztahuje na jakékoli
poskozeni v disledku béZného opotre-
benf (viz také oddil 14) nebo abnormél-
niho vystaveni Zivi&im, véetnég, ale nikoli
vyluéné, necistot ve vzduchu (chemika-
lie, miza ze stromu atd.).

Zéaruka se nevztahuje na polozky
GdrZby a servisu. Patfi mezi né
(tento seznam neni vy€erpdvajici):

(1) ¢isténi, lesténi nebo mazani.
VyvaZovani kol a sefizeni kol nebo
zavéseni. Brzda, spojka, hnaci Femen
nebo jakékoli jiné normalni sefizeni;
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ZARUKA NA NOVE VOZIDLO

(2) dobijeni nebo vymeéna baterie
v pfipadé, Ze vozidlo nebylo delsi
dobu pouZivano a nebyla pouZita
nabijecka;

(3) oprava, vyména nebo doplfiovani
servisnich poloZek, jako jsou maziva,
kapaliny, zapalovaci svicky, listy
stéracd, filtry, Femeny, hadice,
brzdové desti¢ky a obloZeni, soucasti
spojky, Zarovky nebo vyména
poSkozeného skla (viz oddil 14);

(4) po prvnich tfech mésicich provozu
vymeéna nebo doplnéni chladiva
klimatizace;

(5) prilezitostné mohou byt nutné
Upravy uloZeni panelu karoserie,
z4avésl a zapadek, polohy skel a
prvkl vybavy, aby se zabranilo
nadmérnému vnikani vody nebo
problémm s hlukem a vibracemi,
které predstavuji béznou adrzbu.

(6) pneumatiky: jedinou poskytovanou
zarukou na pneumatiky je zaruka
poskytovana dodavatelem
pneumatik.
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(c) Nahodné a nasledné Skody

Pokud neni zdkonem vyslovné stano-
veno jinak, tato zaruka nekryje ani se
nevztahuje na Zddné ndhodné nebo
nésledné Skody nebo vydaje. Tyto Skody
a vydaje zahrnuji (a€koli tento vycet
neni vy€erpavajici) nepohodli, vydaje za
hotel nebo restauraci, odtahové nebo
parkovaci poplatky, prondjem auta nebo
ztratu ¢asu nebo pouZiti vozu.

(d) Nehody a podobné udalosti

Na poruchy nebo poskozeni zplsobené
nehodami, kolizi, poZarem, kradezi
nebo klimatickymi podminkami se tato
zaruka nevztahuje.

(e) Zména pocitadla ujetych kilometrt
Zaruka se nevztahuje na pfipady,

kdy se pocitadlo kilometrd zastavilo

a nebylo rychle opraveno/vyménéno
nebo zménéno, nebo neni mozné
presné a snadno urcit spravny pocet
najetych kilometr( vozidla.

(f) Dily neschvalené spolecnosti Lotus
Na jakykoli dil Lotus ovlivnény nebo
poskozeny montdzi neschvéleného dilu
(v€etné nespecifikovanych pneumatik)
se tato zaruka nevztahuje a mlze zrusit
platnost celé zaruky na vozidlo.

(9) Lak

(1) Pokud je nutna oprava laku kvli
poloZce, na kterou se vztahuje tato
zaruka, bude zajisténa shoda barvy
laku opravenych nebo vyménénych
panell karoserie v rdmci
proveditelnych limitl stanovenych
spole¢nosti. Na lakovani celého
vozidla vyhradné za G€elem sladéni
barvy laku se zaruka nevztahuje.

(2) Nevztahuje se na $kody zplsobené
nahodnym nérazem, tlakovym
mycim zafizenim, automatickymi
mycimi linkami nebo b8Znym
opotfebenim vEetné odletujicich
kaminkd. Neschvéalené nélepky,
odznaky, §titky, obtisky a/nebo
»polepy vozidel* jsou rovnéz
vylou€eny, stejné jako problémy
s lakem zpUsobené jejich montazi
a/nebo odstranénim.

Pozndmka: Na poSkozeni laku

a karoserie, bez ohledu na okolnosti
a priciny, se nevztahuji podminky
zéaruky na vozidlo Lotus.

28/06/2023  10:37:47



(h) Hluk a vibrace

Hluk a vibrace jsou béZnou a nezbytnou
vlastnosti mechanického zafizeni, jakym
je motorové vozidlo. Povaha a rozsah
téchto zvukd, vCetné skfipani brzd,

hluku motoru a vyfuku, kvileni, klepanti,
chrasténi prevodovky a hluku vétru se
bude [iSit podle vozidla, pficemZ Groven
pfijatelnosti bude stanovena spole€nosti.

Pozndmka: Dokonce i pfi béZzné

jizdé vozidla budou namontované
komponenty ,,zadvodni“ specifikace, jako
jsou nastavitelné tlumic¢e odpruzeni a
2dilné plovouci kotouce nebo kotouce
s dréZkovéanim ,,J“ atd., pokud jsou
namontovany, generovat dalsi hluk a
vibrace, které je tfeba povaZovat za
normalni.

(i) Kaze

Pokud je to specifikovéno, vozidla

Lotus jsou Calounény kGZi prvotridni
kvality specialné vyc€inénou a barvenou
pro pouziti v automobilech. KiiZe jako
prirodni materiél starne riznymi zplsoby
amuze v priibéhu ¢asu vykazovat
znamky praskani, odéru, smritovani
atd. Takové opotrebeni neni vadou, ale
pfirozenym zranim klZe a nevztahuje se
na néj zaruka.
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(j) Polarita napéti/baterie

Tato zaruka se nevztahuje na Skody
zplsobené nespravnym nebo obrace-
nym pfipojenim polarity baterie béhem
opétovného pfipojeni baterie, nabijeni
baterie, nouzového startovani nebo

z jakéhokoli jiného d@vodu.

Lithiova baterie (je-li namontovana)
NepouZivejte nabije¢ku nebo udrZovac
baterii ur€eny pro olovéné baterie. Tyto
nabije¢ky pouZivaji metody nabijeni a
zabezpeceni, které nejsou vhodné pro
lithiovou baterii doddvanou spole¢nosti
Lotus. K nouzovému nastartovani
vaSeho vozidla Lotus nepouzivejte jiné
vozidlo nebo napajeci/pFidavnou sadu,
protoZe by to mohlo neopravitelné
poskodit citlivé sou¢asti v lithiové
baterii. Na poSkozeni lithiové baterie
nebo jakéhokoli jiného elektronického
komponentu vozidla pFi pokusu o postup
pFi nouzovém startovani se zaruka
nevztahuje.

(k) Oznaceni ,k seSrotovani“ nebo
aplné zniceni
Tato zaruka se nevztahuje na Zadné
vozidlo, které jiz nelze pouZivat na
silnici, protoZe mé pouze zbytkovou
hodnotu nebo bylo poji$tovnou
prohlaSeno za odepsané z diivodu
nehody nebo poSkozeni.

ZARUKA NA NOVE VOZIDLO

7. Povinnosti vlastnik

Spoleénost nevznika z této zaruky zada
povinnost, pokud vlastnici vozidlo Fadné
nepouZivaji a neudrzuji. To zahrnuje
mimo jiné nasledujici okolnosti:

- pokud vozidlo nebylo pouZivéno
v souladu s pokyny pro jizdu a ,,zabéh*
uvedenymi v pfirucce vlastnika;

- pokud neni v pfedepsanych
intervalech provadén servis a
Gdrzba v souladu s pokyny k Gdrzbé
uvedenymi v pfiru€ce vlastnika a
plédnu GdrZzby. Vlastnici musi vést
pfesné zaznamy o servisu a (drzbé,
aby mohl byt zvdZen jakykoli nérok na
zaruku;

- pokud je vozidlo pouZivano pro
komeréni sluZzby nebo je pouZivano pfi
soutéZnich akcich v€éetné mérenych
kol nebo jizd nebo na komerénim
zakladé, nebo pokud méme pocit, Ze
byl produkt zneuZit nebo nespravné
pouZivan, spole¢nost Lotus zrusi
platnost zaruky;

- pokud je zavada nebo porucha vozidla
nebo jakéhokoli dilu, komponentu
nebo sestavy, na kterou se vztahuje
zaruka, zplsobena nehodou nebo
chemickou latkou, poZarem nebo
zachranou; nebo
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ZARUKA NA NOVE VOZIDLO

- pokud je zdvada nebo porucha
zplsobena nespravnym pouZitim,
zneuzitim nebo nedbalosti, mimo jiné
prekro¢enim limitu otd€ek motoru,
pred¢asnym nebo nespravnym
fazenim, nebo pokud vozidlo jede
po povrchu vozovky, ktery nebyl
udrZovan podle normy umoZznujici
béZny provoz vozidla, nebo
provedenim servisu, opravy, pfestavby
nebo Gpravy vozidla jinak nez
v souladu s doporu€enymi postupy
servisu a opravy spole¢nosti, nebo
instalaci dilu, sestavy, prisluSenstvi
nebo komponentu, které neodpovidaji
specifikacim Lotusu.

8. Zapujéeni vozidla

Spole€nost neodpovidd za poskytnuti
ptj¢eného vozu béhem oprav. Poskytnuti
zapUjceného vozu je tfeba projednat

s prodejcem Lotus a autorizovanym
servisem.

9. Vyluény prostredek napravy
Zavazky spole€nosti vyplyvajici ze
zaruky jsou omezeny na opravu nebo,
dle uvazZeni spole¢nosti, vyménu za
novou nebo repasovanou jednotku
jakéhokoli dilu, sestavy nebo
komponentu, u kterych bylo zjisténo,
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Ze jsou vadné z hlediska materiélu
nebo zpracovani béhem pfislusné
zarucni doby, bez poplatku za dily nebo
préaci, coZ bude vyhradnim opravnym
prostfedkem podle této zaruky.
VesSkeré dalsi povinnosti a zadvazky
spole€&nosti, at uz vyplyvajici ze
smlouvy nebo obecné obCanskopravni
odpovédnosti nebo jinak, jsou
vylouceny v plném rozsahu povoleném
zdkonem.

- Tato zéruka je jedinou vyslovnou z4-
rukou poskytnutou spole¢nosti, kterd
se vztahuje na Lotus Emira a jeho
nahradni dily. Jakékoli a vSechny
ostatni vyslovné zaruky, tvrzeni, sliby
nebo prohladSeni nebudou ve vztahu
ke spole¢nosti platné ani G¢inné.

- Z&konna préva zdkaznika pfi jednani
jako spotFebitele nejsou dotcena.

- Z&dnéa osoba nenf opravnéna ménit
nebo upravovat tuto zaruku nebo vy-
tvéaret jakékoli jiné zaru€ni povinnosti
jménem spole€nosti a za Zddnych
okolnosti nesmi byt tato zaruka zmé-
néna nebo upravena Gstné.

10. Prodejci a autorizované servisy Lotus
Prodejci Lotus a autorizované servisy
jsou nezvislé spole¢nosti, které

nejsou vlastnény ani provozovany
spole€nosti ani k ni nejsou pfidruZeny a
nejsou opravnény jednat jako zastupci
spole€nosti.

11. Oddélitelnost

Pokud bude jakékoli ustanoveni této
zaruky prohladSeno nebo ucinéno
neG¢innym nebo nevymahatelnym

v jakémkoli rozsahu ze zakona, soudniho
rozhodnuti nebo jinak, bude toto
ustanoveni v tomto rozsahu oddéleno
pouze od zbyvajicich ustanoveni, ktera
budou nadale platna v pIném rozsahu
povoleném zdkonem.

12. Rozhodnuti

Pokud autorizovany servis Lotus neni
presvédcen, Ze oprava je zplsobena
vadou materidlu nebo zpracovéani, bude si
tuto opravu Gétovat. Autorizovany servis
poté predloZi spole€nosti reklamaci k
posouzeni. Reklamace bude spole¢nosti
vyFizena co nejrychleji. Pokud se spole¢-
nost diivodné domniv4, Ze oprava byla
zplUsobena vadou materidlu nebo zpraco-
vani, ndklady na opravy uhradi spole¢nost
prostfednictvim autorizovaného servisu.
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13. Asistencni sluzby pro zdkazniky
Abyste splnili jakoukoli povinnost
vyplyvajici z této zaruky, vezméte sviij
Lotus Emira k jakémukoli oficidlnimu
prodejci Lotus nebo autorizovanému
servisu, jelikoZ maji povinnost

a opravnéni spole¢nosti provadét
zarucni opravy.

Pokud nejste spokojeni s praci na
svém vozidle, promluvte si nejprve s
vedoucim servisu a poté, pokud je to
nutné, s generdlnim reditelem nebo
majitelem. Pokud se vam stéle nedafi
problém vyresit, miZete spolecnost
Lotus kontaktovat naskenovanim nize
uvedeného QR kédu:
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MUzZete také navstivit webové stranky
na adrese:

ar.lotusca.rs/contact-centre

Lotus Cars Europe B.V.

Johan Huizingalaam 400 A1066JS
Amsterdam, Nizozemfi

PFi kontaktovani spole€nosti Lotus
Cars Ltd méjte k dispozici tyto Udaje:
- rok/model vaseho vozidla;

- identifikacni ¢islo vozidla (umisténi
VIN naleznete v prirucce vlastnika);

- datum zakoupeni vaseho vozidla;

- jméno prodejce (-0), u kterého (-ych)
jste vozidlo zakoupili a kde jste jej
nechali opravit.

Spole¢nost se snaZi zajistit trvalou
spokojenost kaZzdého zadkaznika po
celou dobu vlastnictvi vozidla.

14. Zaru€ni poznamky

Opotrebeni

V z4vislosti na provoznich podminkach
a stylu jizdy a ndvycich vlastnika mlze
dojit k abnormalnimu opotFfebeni nebo
poskozeni komponentd. Naklady na
odstranéni takto vzniklych zavad jsou
povazovany za odpovédnost vlastnika.

ZARUKA NA NOVE VOZIDLO

Komponenty ,,zadvodni“ specifikace
Ocekavana Zivotnost téchto
komponentd, jako jsou nastavitelné
tlumice odpruZeni a 2dilné plovouci
kotouce nebo kotouce s drdZkovanim
,J“ atd., bude sniZena ve srovnani

s jejich ekvivalentnimi standardnimi
komponenty, a proto se na jejich vyménu
v disledku béZného opotrebeni rovnéz
nevztahuji podminky zaruky.

Kola ve stylu Diamond Cut
Spole¢nost Lotus zaru€uje, Ze lakova
Gprava kotoucl ve stylu Diamond Cut
bude bez vad materidlu a zpracovani
po dobu 12 mésicl nebo 20 000 km
od zacatku data registrace zaruky.
Pozndmka: PoSkozeni kola nebo laku
v dlsledku ndhodného kontaktu s
obrubnikem nebo odstipnuti kaminkd
neni zahrnuto do této zaruc¢ni doby.

Lak

Lak je extrémné odolny vici vsem
béZnym formédm atmosférického
plsobeni. Dalsi informace naleznete
v postupu Gdrzby pfi péci o natér
uvedeném v oddilu ,Servis a Gdrzba“
hlavni pfirucky vlastnika.
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ZARUKA NA NOVE VOZIDLO

Omezend zaruka na lak ,,jemny na dotek*
Modely specidlni edice mohou mit
specifické jednotlivé panely nebo
mohou byt kompletné nalakovany
matnym lakem ,jemnym na dotek".
Tento specidlni matny lak neni tak
odolny jako standardni lak spole¢nosti
Lotus. Spole¢nost Lotus zarucuje,

Ze lak bude bez vad materiélu a
zpracovani po dobu 12 mésicd nebo
20 000 km, podle toho, co nastane
drive, po prvnim vyskytu nasledujicich
udalosti:

(a) datum dodéni vozidla prodejci; nebo

(b) prvni registrace vozidla, at uZ jako
predvadéciho nebo jiného vozidla.

Tato povrchové Gprava je odolnd vici
vétsiné béznych forem atmosférického
plsobeni za pFedpokladu, Ze jsou prisné
dodrZovany zvlastni poZadavky na
¢isténi a Gdrzbu stanovené spole¢nosti
Lotus. Dalsi informace naleznete v hlavni
pfiru¢ce vlastnika v oddilu ,Servis a
GdrZzba“, kde je uveden postup Cisténi a
GdrzZby laku ,jemného na dotek".
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Znecisténé nebo nekvalitni palivo
Navzdory opatfenim ze strany ropnych
spole¢nosti a Eerpacich stanic je mozné,
Ze se do palivové nédrZe vozidla dostane
$pinavé, znecisténé nebo nekvalitni
palivo. Spole¢nost Lotus nemze
pFijmout reklamace na €isténf palivovych
nadrZi, potrubi, filtrd a zafizeni pro
vstfikovani paliva.

POZNAMKA: Spole&nost Lotus
nedoporucuje Zaddné aditiva do paliva.

Cestovani do zahranici

Pred cestou do zahranici si zajistéte
odpovidajici pojisténi a pojisténi pro
pripad nahlé poruchy, a pfipravte si
kontaktni ¢isla prislusnych prodejcl/
autorizovanych servis( Lotus uvedenéa
na strénce:

www.lotuscars.com

Zarucni opravy budou provedeny
bez poplatku za dily a praci, ale bude
vyzadovan doklad o zaruce vozidla a
servisni zaznam.

Tato zaruka nemé vliv na zakonnéa
prava vlastnika.
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Informace obsaZené v této publikaci pro Cesky trh byly v dobé tisku spravné, jak je uvedeno niZe. Spole¢nost Lotus ma politiku neustélého zlepSovani produktl
a vyhrazuje si pravo kdykoli bez pFedchoziho upozornéni a bez jakychkoli zavazkt ve vztahu k Gdajiim uvedenym v této publikaci pfestat pouZivat nebo zménit
specifikaci, design nebo vybaveni. Méli byste byt v pravidelném kontaktu se svym prodejcem Lotus, abyste byli informovéani o jakémkoli technickém vyvoji,
ktery mlzZe zlepsit specifikace, vykon nebo bezpeénost vaseho vozidla.

Edice: Kvéten 2023 Cislo dilu 8897406074
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